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Durata 8 ore

dalle 14.00 alle 18.00
Centro Congressi
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Corso di aggiornamento
CLINICAL RISK MANAGEMENT
Progetto Formativo Aziendale ECM Regionale RFLPV7 - RFLPG436

Obiettivi

Le questioni attinenti gli “errori” in Sanita possono essere affrontate secondo diversi punti di vista: analizzando le cause
che hanno generato un forte aumento di denunce e richieste di risarcimento, definendo le basi giuridiche della
responsabilita professionale del medico e dell’infermiere, definendo le modalita di gestione del contenzioso o ancora
analizzando le azioni finalizzate a prevenire gli eventi avversi e le azioni giudiziarie. La prevenzione degli eventi
indesiderati trova nel “Risk Management” uno degli strumenti piu efficaci al fine del miglioramento della qualita delle
cure e dello studio degli eventi indesiderati, strumento utile a promuovere ’approccio al “litigation management”
(gestione del contenzioso) (Del Vecchio, Cosmi, 2003).

Obiettivo del corso ¢ quello di far acquisire le competenze specifiche necessarie ad individuare, controllare e prevenire
I’accadimento degli eventi avversi nella pratica assistenziale, fornendo degli strumenti utili alla prevenzione della
malpractise e necessari ad erogare un’assistenza clinica di tipo competente e consapevole, nell’ottica di un
miglioramento continuo della qualita.

Programma

10 Marzo

14.00 - 15.00 Introduzione alla filosofia del Risk management: aspetti internazionali, nazionali, regionali del
fenomeno dell’errore clinico ® G. Andreoli

15.00 - 16.00 11 Risk Management integrato nel Sistema di Gestione per la Qualita ® C. M. Bonvento

16.00 - 17.00 Risk management e sicurezza sui luoghi di lavoro ® F. Caocci

17.00 - 18.00 Metodi e Strumenti del Risk Management ® C.M. Bonvento, F. Vassallo

11 Marzo

14.00 - 15.00 La Farmaco Vigilanza e la Sorveglianza dei Dispositivi Medici ® A. Grassi, S. Beltramini

15.00 - 15.30 11 Controllo delle Infezioni Ospedaliere ® F. Vassallo

15.30 - 16.30 La Scheda di Incident Reporting ® G. Andreoli, M. Bonvento, L. Fimmano

16.30 - 17.30 Metodologia FMEA-FMECA applicata al progetto Day Hospital ® F. Vassallo, L. Billero

17.30 - 18.00  Aspetti Medico Legali ® D. Rosmino

18.00 - 18.15 Consegna dei questionari di apprendimento e gradimento ECM

Edizioni Edizione unica 10, 11 Marzo termine iscrizioni 2 Marzo 2009

Destinatari / ECM

Il corso, della durata di 8 ore, si svolge presso le aule al CBA; ¢ rivolto a 40 partecipanti interni. Al corso sono stati
assegnati 5 Crediti ECM per le seguenti figure professionali: Assistente Sanitario, Biologo, Chimico, Dietista, Fisico,
Farmacista, Fisioterapista, Infermiere, Medico Chirurgo, Psicologo, Tecnico di Laboratorio, Tecnico di Radiologia,
Veterinario. Al termine del corso ¢ prevista la valutazione dell’apprendimento e del gradimento con questionari in base a
quanto stabilito dal Programma Nazionale ECM e dalle procedure ISO adottate in ambito formativo.

Docenti

Giovanni Andreoli, S.C. Direzione Medica di Presidio Osp. Luca Fimmano, S.C. Anestesia e Rianimazione
Loredana Billero, S.S. Day Hospital Attilia Grassi, Sabrina Beltramini, S.C. Farmacia
Maura Bonvento, U.O. Professioni Sanitarie Daniela Rosmino, A.A.G.G. Contenzioso e Patrimonio
Fabio Caocci, Servizio Prevenzione e Protezione Francesca Vassallo, U.O. Professioni Sanitarie

IST Genova

Responsabile Scientifico
Maura Bonvento, Responsabile U.O. Professioni Sanitarie, IST Genova

Le informazioni aggiornate e la scheda di iscrizione sono disponibili su www.istge.it e sezione Formazione — Centro ECM (Corsi)

Per informazioni
Struttura Formazione e Aggiornamento — Centro ECM
IST Genova
Silvana Lercari « Laura Stelé
Tel. 010 5737 460/ 532 « Fax 010 5737537
silvana.lercari@istge.it * ufficio.formazione@istge.it

Struttura Formazione e Aggiornamento — Centro ECM
IST Genova
Dirigente Responsabile: Elisabetta Rovini
Tel. 010 5737 533 « Fax 010 5737537
elisabetta.rovini@istge.it » www.istge.it
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